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1. OBJETIVO

Establecer el marco de referencia y estructura de gobierno de las acciones de la Universidad para asegurar que
opere conforme a los principics y criterios de una organizacién socialmente responsable.

2. ALCANCE

Esta politica es aplicable a todas las Dependencias y campus gque conforman la Universidad Auténoma de
Guadalajara. De igual manera es aplicable a todos los colaboradores independientemente del puesto que
desempefien.

3. DEFINICIONES

3.1 Responsabilidad Social: se refiere al compromiso de la organizacion para adoptar en su funcionamiento los
principios y practicas que permitan mejorar la calidad de vida de toda la comunidad y su entorno.

3.2 Calidad de vida en la empresa: se refiere a encontrar un equilibrio,entre las necesidades de la organizacién y las
de sus integrantes.

3.3 Etica empresarial: se refiere a la claridad con que la organizacion y sus integrantes actdan dentro de un marco
ético y responsable alineado a la identidad de la institucién.

3.4 Vinculacion con la comunidad: se refiere a las acciones de la organizacién dirigidas a publicos externos a ésta
buscando mejorar su calidad de vida.

3.5 Cuidado y preservacion del medio ambiente: se refiere a las acciones de la organizacion que permitan mantener
un equilibrio sostenible entre los diferentes intereses de la sociedad.

4. POLITICA

4.1 La Universidad Auténoma de Guadalajara, como lo establece en su marco estratégico 2016-2020, ratifica su
compromiso de adoptar en su operacion académica y administrativa los principios que le permitan aportar valor
social ante sus publicos internos y externos.

4.2 La Universidad cuenta con un modelo de Responsabilidad Social en el que se establece el compromiso a la
implementacion y mejora continua como parte de su cultura organizacional, de igual manera diagnostica e
identifica las oportunidades de mejora que se tienen en el quehacer universitario, de tal suerte que se fortalezca
la confianza de los grupos de interes internos y externos.

4.3 Dentro de este modelo de Responsabilidad Social se establecen 5 ejes rectores en los que se enmarcan
laaccion social de la Universidad y que son:

4.3.1 Su gobierno

4.3.2 Calidad de vida de sus colaboradores en la Institucion.

4.3.3 El marco ético y conductual de los colaboradores ante alumnos, compaferos y externos.
4.3.4 La vinculacion de la Universidad con la comunidad externa.

4.3.5 El cuidado del medio ambiente y su preservacion.
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4.4 Las distintas Dependencias que integran la Universidad deben documentar sus practicas y programas de
responsabilidad social, procurando en la medida de lo posible sean avaladas por organismos externos.

4.5 Se cuenta con un repositorio central digital de evidencias donde las Dependencias de la Universidad deberan
registrar toda accién o programa realizado dentro de los ejes de Responsabilidad Social establecidos.

4.6 El Gobierno sobre la Responsabilidad Social en la Universidad recae en los comités siguientes:

4.6.1 Se establece gue el érgano con la responsabilidad ultima sobre el compromiso social recae en el Comite
Rector, integrado por:
« Rector
e Vicerrector General
e Vicerrectores de area
s Secretario General

4.6.2 El Comité Rector es presidido por el Rector de la Universidad o por la persona que este designe.

46.3 Se establece el Comité Operativo con la encomienda de coordinar y ejecutar las acciones de compromiso
social que sean determinadas por el Comité Rector. Dicho comité esta integrado por:

Un Director de area Administrativa

Un Director de area Soporte Academico

Un representante del area de Asuntos Estudiantiles

Un representante del area de Gestion de Calidad

Otros, designados por el comité operativo dependiendo de los requerimientos de las acciones aejecutar.

4.7 Los organos de gobierno cuentan con la autoridad para solicitar que las Dependencias de la Universidad realicen
ajustes a sus procesos conforme a los compromisos sociales de la Institucion.
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